TIETOSUOJASELOSTE 22.8.2023

1. Rekisterinpitaja

Lexmentor Oy
Suomalaistentie 7
02770 Espoo

Puhelin: 040 753 1459
info@lexmentor.fi
www.lexmentor.fi

2. Yhteyshenkil6

Rekisterin yhteyshenkilo:
Toimitusjohtaja Pia Klementjeff
Puh: 040 753 1459
pia.klementjeff@lexmentor fi

3. Rekisterin nimi
Lexmentor Oy:n asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Rekisterin ja henkildtietojen kasittelyn kayttotarkoitus ja oikeusperuste
Rekisteri on asiakkuuteen ja muuhun asialliseen yhteyteen perustuva rekisteri.

Henkilotietoja kasitelladn yhteydenottojen, asiakasviestinnan, laskutuksen,
perinndn, Lexmentor Oy:n jarjestamien koulutusten, asioinnin, asiakas- ja
palautekyselyiden, palveluiden toteuttamisen, kehittamisen, markkinoinnin ja
muiden asiakkuuden hoitamiseen liittyvien toimenpiteiden yhteydessa.

Rekisterin tietoja voidaan kayttaa myos markkinointitoimenpiteiden seka
asiakasviestinnan kohdentamiseksi rekisteroitya kiinnostavaksi. Henkil6tietoja
kasitelladn myos mahdollisen uutiskirjeen lahettamisen ja tapahtumiin sek& muihin
markkinointitoimenpiteisiin osallistumisen yhteydessa.

Asiakkuuden tai asiallisen yhteyden paattymisen jalkeen rekisterdidyn lain sallimia
henkil6tietoja voidaan edelleen kayttdd suoramarkkinointiin voimassa olevan
lainsdadanndn mukaisesti, ellei rekisteroity ole sita kieltanyt.

5. Rekisterin tietosisélto ja henkildtietoryhmat

Henkiloryhmaét, joiden tietoja voidaan késitelld, ovat rekisterinpitdjan asiakkaana
olevan tai olleen ty6nantajayhteison yhteyshenkilot, rekisterinpitajaddn yhteydessa
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olleet henkilot, YSE- kurssien ja muiden, koulutus- ja kurssitapahtumien seka
asiakastilaisuuksien osallistujat tai markkinointiluvan antaneet seka
markkinointiviestinnan kohteena olevien yritysten / yhteisdjen palveluksessa olevat
nimetyt henkil6t, jotka tydtehtéavansa vuoksi saavat Lexmentor Oy:n markkinointiin
littyvaa viestintaa.

Rekisterissa voidaan kasitella muun muassa seuraaviin tietoryhmiin sisaltyvia
rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja:

a) rekisterinpitajan asiakkaana olevan tai olleen tyonantajayhteison perustiedot,
kuten nimi ja yhteystiedot (osoite, sahkdpostiosoite, puhelinnumero) seka
yhteyshenkilén nimi ja yhteystiedot.

b) rekisterinpitajan ja rekisterdityjen valiseen asiakassuhteeseen liittyvat tiedot,
kuten tilaustiedot, tiedot tapaamisista, mahdolliset suoramarkkinointiluvat ja -kiellot
seka osapuolten valinen muu yhteydenpito ja palveluun liittyvat tiedot.

c) rekisterinpitdjan yhteistyokumppaniensa kanssa jarjestamien
koulutustilaisuuksien ja muiden tapahtumien ja tuotteiden ja palveluiden tekniseen
toteuttamiseen ja markkinointiin tarvittavia tietoja, kayttoon liittyvat rekisteroityneen
tiedot, kuten etu- ja sukunimi, osoitetiedot, yhteystiedot, asema, tyénantaja,
sovelluksen ja siihen siséltyvien eri toimintojen kayttamisen valityksella saatavat
tiedot, kuten sijaintitiedot ja tiedot, jotka kayttdja on antanut sovelluksessa.
Rekisteroidyn itsensa syottamat ilmoittautumistiedot tapahtumaan saattavat sisaltaa
mm. seuraavia tietoja: sdhkodposti, puhelinnumero, osoite, syntymaaika tai
henkildtunnus, allergia- ja erikoisruokavaliotiedot ja tietyn yhteisén / yhdistyksen
jasenyys. Viime mainittu voi liittya esimerkiksi tapahtuman hinnasta myonnettavaan
alennukseen.

6. Sadnndnmukaiset tietoldhteet

Asiakkaan ilmoittamat tiedot, Lexmentor Oy:n asiakastietojarjestelman ja
laskutuksen tietokanta, verkkosivustojen, mahdollisten uutiskirjeiden kaytt6- ja
asiointitiedot, mainoslehdet seka muut aikakausilehdet seka vastaavat muut julkiset
tietolahteet, yhteistyokumppanit, seka henkilétietoja koskevia palveluja tarjoavat
yritykset, yhteistt ja viranomaiset. Rekister6idyn antama tieto tiettyyn yhteisdon tai
yhdistykseen kuulumisesta voidaan tarkistaa ulkopuoliselta yhteistydkumppanilta.

7. Saanndénmukaiset tietojen luovutukset

Rekisteritietoja voidaan jakaa Lexmentor Oy:n sisélld, sekéd Lexmentor Oy:n
palveluja ja tuotteita jalleenmyyvien tahojen tai alihankkijoiden kanssa seka
sellaisten yhteisty6kumppanien kanssa, joiden kanssa koulutus- tms. tapahtumia
jarjestetaan yhteistydssa. Tietoja on asiayhteyden vuoksi valttaméatonta luovuttaa



kasiteltavaksi myos tilitoimistolle, asiakasrekisteri- ja laskutuspalveluja ja
tapahtumailmoittautumispalveluja Lexmentor Oy:lle tarjoaville alihankkijoille. Talléin
tietosuojalainsaadannon vaatimuksista huolehditaan sopimuslausekkein kunkin
rekisteritietoja kasittelevan alihankkijan ja yhteisty6kumppanin kanssa.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Jos tietoja perustellun syyn vuoksi — esimerkiksi palvelun teknisen toteuttamisen
mahdollistamiseksi — siirretdén tai luovutetaan EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle,
rekisterinpitaja huolehtii sopimusjarjestelyin riittavasta tietosuojan tasosta
lainsdadannon edellyttamalla tavalla.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet ja tietojen sailyttaminen

Tietoja sailytetdan teknisesti suojattuina. Fyysinen paasy tietoihin on estetty
turvatoimien seka paasykoodien avulla, jotka ovat vain Lexmentor Oy:n ja sen
kayttaman IT-tukihenkilon ja hanen varahenkilon tiedossa. Paasy tietoihin vaatii
riittdvat oikeudet, sek& monivaiheisen tunnistautumisen. Luvaton paasy estetaan
my6s mm. palomuurien ja teknisen suojautumisen avulla. Rekisteritietoihin paasee
kasiksi ainoastaan rekisterinpitaja ja erikseen nimetyt tekniset henkilét. Ainoastaan
nimetyilla henkildilla on oikeus kasitelld ja yllapitaa rekisterin tietoja. Kayttajia sitoo
vaitiolovelvollisuus. Rekisteritiedot varmuuskopioidaan turvallisesti ja ne ovat
palautettavissa tarpeen tullen. Tietoturvan taso tarkistetaan saanndllisin valiajoin.

Sikali kun rekisterin tietoja sailytetddn paperitulosteina, niité sailytetdan lukituissa
kaapeissa Lexmentor Oy:n toimitiloissa.

Silta osin, kun rekisterin tietoja on muun tahon (kuten alihankkijan) hallussa,
Lexmentor Oy varmistaa tietojen suojaustason ja turvatoimet lainsaaddannon
edellyttamalla tavalla.

Henkilttietoja sailytetddn vain niin kauan kuin henkildtiedon kayttotarkoituksen
vuoksi on tarpeellista. Asiakasrekisterissé olevat henkilGtiedot poistetaan
viimeistaan, kun tiettyyn asiakassuhteeseen tai palveluun liittyva mahdollinen
kanne-, reklamaatio- tms. aika on kulunut loppuun. Markkinointitoimenpiteisiin
kaytettava tieto poistetaan, kun se on todettu vanhentuneeksi tai rekisteroitya
tavoittamattomaksi. Kuitenkin kirjanpito- ja verotuslainsaadannon tai muusta
Lexmentor Oy:ta velvoittavasta laista johtuen tietoja voidaan joutua sailyttamaan
edelld mainittua ajanjaksoa pidempaan.

10. Oikeus tarkistaa ja muokata rekisterin tietoja, kielto-oikeus.

Rekisterin henkildlla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on rekisterissa.
Pyynto tulee tehda kirjallisesti omakatisesti allekirjoitetussa muodossa tai sitéa



vastaavalla tavalla varmennetulla asiakirjalla. Rekisterdidyn henkil6llisyys pitaé
voida tunnistaa vahvasti. Henkilon pitda esittdd voimassa oleva virallinen
henkilotodistus. Rekisterinpitaja toimittaa tiedot rekisterdidylle 30 paivan kuluessa
pyynnon esittdmisesta.

Rekisteroidylla on oikeus kieltaa tietojensa kasittely ja luovuttaminen
suoramainontaa, etamyyntia ja suoramarkkinointia seka markkina- ja
mielipidetutkimusta varten seké oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista
ottamalla yhteys Lexmentor Oy:66n.



